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药品生产企业（进口总代）议价管理和合同管理操作指引

一、药品议价管理

该功能模块主要用于买方会员与卖方会员之间相互商议药品价格。

药品议价由买方新建并且发送给卖方，卖方收到议价后可以同意议价，议价“生效”。或是拒绝议价，

议价“失效”。也可以对药品再次出价回复给买方。对于卖方出价的议价，买方也可以进行同意、拒绝

或是出价的操作。

卖方会员登录系统，打开【合同管理】-【议价管理】-【药品议价】界面，卖方可以对界面上所有

的药品议价做出响应。

1.1 查询药品议价

打开【合同管理】-【议价管理】-【药品议价】界面，输入买方会员、药交产品 ID、产品名、药品

类别、生产企业等字段，点击“查询”对议价进行组合查询。

1.2 卖方响应药品议价

卖方收到议价后，可以对议价做出“同意”、“拒绝”的响应。如果卖方对药品价格不满意，还可以

重新出价回复给买方，议价状态变为“卖方回复”，然后等待买方的回复就可以了。
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1、卖方“同意”议价后，议价状态会变为“生效”；

2、卖方“拒绝”议价后，议价状态会变为“失效”；

3、卖方“出价”议价，需要重新填写议价价格，点击“确定”回复给买方，议价状态会变为“卖

方回复”。

1.3 查看议价日志

卖方点击议价列表操作列里的“日志”按钮，可以查看这条议价的所有议价日志。

二、合同列表

该功能模块主要用于买卖配三方对药品合同的管理和响应。

卖方会员登录系统，打开【合同管理】-【合同列表】-【药品合同列表】界面，即可对该功能模块
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进行操作。

2.1 查询药品合同

打开【合同管理】-【合同列表】-【药品合同列表】界面，输入合同编号、合同类型、合同状态、

买方会员、配送会员等字段，点击“查询”对药品合同进行组合查询。

2.2 药品合同的状态

合同列表里的合同一共有 10 种状态：新建、签名中、撤回重签、配送同意签名、配送拒绝签名、

卖方同意签名、卖方拒绝签名、生效中、申请撤销、无效。

1、“新建”状态：是合同最初创建的草稿状态。此时合同还未经过买方签章确认，在该界面配送

方不会查询到新建状态的合同；

2、“签名中”状态：是买方签章同意后，发送给卖方和配送方的状态。此时合同不可变更任何信

息。

3、“撤回重签”状态：是买方在竞价合同状态尚未显示“生效中”时，医疗机构在合同列表中点

击“撤回重签”功能后的状态。处于该状态的合同，买方可以重新选择包装规格、配送商。买方签章确

认后，合同会重新发送至卖方和配送方签章确认，并且状态变为“签名中”。议价合同和普通合同无此

项功能。

4、“配送同意签名”状态：是配送商在买方签名并发送了合同后，配送商已签章确认的状态。

5、“配送拒绝签名”状态：是配送商在买方签名并发送了合同后，配送商已拒绝确认的状态。处

于该状态的合同，买方可以重新选择包装规格、配送商。买方签章确认后，合同会重新发送至卖方和配

送方签章确认，并且状态变为“签名中”。

6、“卖方同意签名”状态：是卖方在买方签名并发送了合同后，卖方已签章确认的状态。

7、“卖方拒绝签名”状态：是卖方在买方签名并发送了合同后，卖方已拒绝确认的状态。处于该

状态的合同，买方可以重新选择包装规格、配送商。买方签章确认后，合同会重新发送至卖方和配送方

签章确认，并且状态变为“签名中”。
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8、“生效中”状态：是经过合同三方确认并签章的合同。

9、“申请撤销”状态：是显示“生效中”状态的合同有一方发起解除后的状态。生效合同未进行

过下订单相关的操作时，可由一方在合同列表中发起申请解除。在“申请撤销”状态下，如有另外一方

拒绝撤销申请，则合同恢复“生效中”状态，继续执行；如经合同三方同意解除，则生效合同的合同状

态会变更为“失效”。如生效合同已进行过订单相关的操作，则无法再进行此操作。（注：合同发起解除

后，合同会进入锁定状态，将无法创建该合同的订单）

10、“无效”状态：合同经过三方同意解除等原因解除合同后，该合同的状态即为无效。（温馨提

示：如果合同已经执行，配送商响应了订单，则该合同无法解除。）

2.3 合同签章

卖方进入药品合同列表，找到相应合同，可以选择“批量签章”也可以在左侧操作栏下方点击“合

同详情”，在合同卖方操作栏会有一个签章按钮，这个签章按钮的作用是防止合同数据被更改。点击使

用后，在按钮位置会出现一个公司的印章。
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2.4 查看合同产品明细

在合同列表也可以查看每个合同的产品明细，点击“产品明细”进入药品合同的产品明细界面。

3.5 查看合同联系人

在合同列表也可以查看所有合同的联系人信息，点击“查看联系人”按钮进入联系人基本信息栏查

看合同买卖配三方的信息。
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三、药品合同明细

该功能模块主要用于买卖配三方查看药品合同的产品明细。

卖方会员登录系统，打开【合同管理】-【合同明细列表】-【药品合同明细列表】界面，即可对该功

能模块进行操作。

3.1 查询药品合同产品

打开【合同管理】-【合同明细列表】-【药品合同明细列表】界面，输入合同编号、药交产品 ID、

产品名称等字段，点击“查询”对药品合同产品明细进行组合查询。

备注：合同明细列表和合同列表操作栏下方的合同详情功能，都是可以操作签章或申请解除合同。


